 Отделение Общественного Совета по защите прав пациентов при Территориальном органе Федеральной службы по надзору в сфере здравоохранения по Чукотскому автономному округу

ПРОТОКОЛ ЗАСЕДАНИЯ

г. Анадырь

03 июля 2018 года

	Председательствовала:	 Микоткина О.И., директор ГКУСО «Чукотский социально-реабилитационный центр несовершеннолетних»;

Присутствовали: 
- Фирманова С.А. врио руководителя Территориального органа Росздравнадзора по Чукотскому автономному округу 
- Добротолюбова Е.А. государственный инспектор отдела контроля за медицинской и фармацевтической деятельностью Территориального органа Росздравнадзора по Чукотскому автономному округу;
- Банеева Туяна Владимировна – начальник Управления здравоохранения Департамента социальной политики Чукотского автономного округа;
- Симонова Василиса Олеговна – документовед 1 категории отдела лекарственного обеспечения Управления здравоохранения Департамента социальной политики Чукотского автономного округа;
- Даниловская Т.Н. – заведующая поликлиникой ГБУЗ «Чукотская окружная больница»
- Шмелёва Т.И., директор ГП ЧАО «Чукотфармация»;

Вопросы, рассмотренные на заседании Общественного Совета:

Повышение доступности наркотических средств и психотропных веществ для использования в медицинских целях. О соблюдении требований действующего законодательства, регулирующего порядок  назначения, выписки и отпуска обезболивающих наркотических препаратов на территории Чукотского автономного округа;
	 
Заслушали выступления:
1.  Фирмановой С.А. врио руководителя Территориального органа Росздравнадзора по Чукотскому автономному округу.
ТО Росздравнадзора по Чукотскому АО в конце 2016 года проведены 6 внеплановых проверок медицинских организаций, осуществляющих оборот НС и ПВ.
 В части соблюдения медицинскими организациями законодательства по данному направлению деятельности, нарушений не установлено, за исключением отсутствия необходимого образования у сотрудника Провиденской районной больницы. В рамках исполнения выданного территориальным органом предписания,  концу 2017 года указанное нарушение было устранено.
В 1 квартале 2018 года проведено 2 проверки медицинских организаций (ГБУЗ ММЦ г. Билибино, п. Эгвекинот) по аналогичному направлению деятельности. Нарушений прав каких-либо граждан на получение обезболивающей терапии, паллиативной помощи в рамках проверки не установлено. Вместе с тем выявлено не исполнение главными врачами медицинских организаций округа приказа Департамента социальной политики Чукотского автономного круга №1086 от 02.06.2017 г., который направлен на принятие мер по повышению доступности НС и ПВ для использования в медицинских целях. Паллиативная помощь в ГБУЗ «ММЦ» п. Эгвекинот не организована, работа по информированию пациентов не ведется, профильные койки отсутствуют, специалисты, прошедшие обучение, также отсутствуют. Нарушений правил выписки рецептов в рамках проверок не установлено. В п. Эгвекинот рецепты на НС и ПВ в 2017-2018 году не выписывались. Все больные получали НС и ПВ через скорую помощь, а также направлялись на лечение в ГБУЗ «Чукотская окружная больница».
В регионе проведение обезболивающей терапии нуждающимся пациентам проводится на основании алгоритма и регламентируется приказом Департамента социальной политики Чукотского автономного округа от 01 июня 2015 года № 1096 «Об организации оказания обезболивающей терапии нуждающимся пациентам при оказании медицинской помощи в медицинских организациях Чукотского автономного округа». Приказ (алгоритм) разработан на основании Порядка оказания скорой, в том числе скорой специализированной, медицинской помощи, утвержденным приказом Минздрава России от 20.06.2013 № 388н, Порядка оказания паллиативной медицинской помощи взрослому населению, утвержденным приказом Минздрава России от 14.04.2015 № 187н, Порядка оказания паллиативной медицинской помощи детям, утвержденным приказом Минздрава России от 14.04.2015 № 193н.
Тем не менее, обращает на себя внимание факт отсутствия лицензий на деятельность по обороту наркотических средств, психотропных веществ и их прекурсоров, культивированию наркосодержащих растений у структурных подразделений (участковых больниц) государственных бюджетных учреждений здравоохранения Чукотского автономного округа (по сведениям АИС Росздравнадзора):
1. Участковая больница с. Хатырка – население 341 человек;
2. Участковая больница с. Мейныпильгино – население 353 человека;
3. Участковая больница с. Марково – население 674 человек;
4. Участковая больница с. Усть -Белая – население 787 человек;
5. Участковая больница с. Канчалан – население 494 человек;
6. Участковая больница с. Ваеги – население 426 человек;
7. Участковая больница с. Рыркапий – население 578 человек;
8. Участковая больница с. Рыткучи – население 455 человек;
9. Участковая больница с. Уэлен – население 650 человек;
10. Участковая больница с. Нешкан – население 637 человек;
Кроме того, у некоторых структурных подразделений вообще отсутствует отпуск НС и ПВ физическим лицам:
1. Участковая больница п. Угольные Копи;
2. Иультинская районная больница;
3. Провиденская районная больница;
4. Чукотская районная больница.
Вышеперечисленные структурные подразделения, имеют возможность получить лицензию на вид деятельности по обороту НС и ПВ и их отпуску физическим лицам. 
В случае необходимости, граждане, проживающие в труднодоступных районах округа, не имеют физической доступности получения НС и ПВ для применения в медицинских целях. Указанные обстоятельства могут повлечь нарушение конституционных прав граждан, а также прав на доступную и качественную медицинскую помощь, в том числе обезболивание в период тяжелой болезни.
Учитывая изменения в законодательстве Российской Федерации, необходимо на уровне региона принять меры по повышению качества и доступности оказания паллиативной медицинской помощи пациентам, нуждающимся в обезболивании наркотическими и психотропными препаратами. Граждане, нуждающиеся в такой терапии по медицинским показаниям, вынуждены выезжать в учреждения, имеющие необходимую лицензию для получения НС и ПВ. Зачастую, у таких пациентов отсутствует возможность получать препараты на дому, а также в близко расположенных медицинских пунктах.
2. Заслушали выступление Банеевой Туяны Владимировны – начальника Управления здравоохранения Департамента социальной политики Чукотского автономного округа (далее – Департамент).
Приказами Департамента №1086 от 02.06.2017 г.                                               «О совершенствовании оказания нуждающимся в эффективном обезболивании инкурабельным больным паллиативной медицинской помощи на территории Чукотского автономного округа» и №2707 от 19.12.2017 «Об организации отпуска НС и ПВ физическим лицам» установлена обязанность главных врачей медицинских организаций обеспечить доступность НС и ПВ для лиц, нуждающихся в обезболивании. В связи с трудностями реорганизации медицинских и аптечных организаций округа, до настоящего времени указанные в приказах мероприятия, выполнены не всеми руководителями медицинских организаций, которые несут персональную ответственность за организацию деятельности, в том числе вверенных структурных подразделениях, расположенных в труднодоступной местности.
Окружной врач-онколог предоставила информацию о количестве зарегистрированных граждан в 2017 году и 1 квартале 2018 в разрезе муниципальных районов, имеющих онкологическое заболевание, состоящих на учете по региону в целом, нуждающихся в обезболивании:
Количество пациентов, имеющих заболевание ЗНО, поставленных на учет, по состоянию на 01.04.2018:
- ГБУЗ ЧОБ – 393 человека;
- Чаунский район – 57 человек;
- Чукотский район – 32 человека;
- Провиденский район – 29 человек;
- Билибинский район – 87 человек;
- Иультинский район – 46 человек;
ИТОГО – 644 пациента.
Количество пациентов, имеющих заболевание ЗНО, нуждающихся в обезболивании НС и ПВ, по состоянию на 01.04.2018:
- ГБУЗ ЧОБ (г. Анадырь, Анадырский район) – 14 человек;
- Чаунский район – 0 человек;
- Чукотский район – 1 человек;
- Провиденский район – 0 человек;
- Билибинский район – 1 человек;
- Иультинский район – 0 человек;
ИТОГО – 16 пациентов.
Учитывая количество пациентов, нуждающихся в обезболивающей терапии, а также отсутствие жалоб от пациентов и их родственников по вопросам обезболивания, можно сказать, что ситуация в Чукотском автономном округе по обеспечению лиц, нуждающихся в системной обезболивающей терапии, удовлетворительная.   

3. Заслушали Добротолюбову Елену Александровну – государственного инспектора отдела контроля за медицинской и фармацевтической деятельности территориального органа.
По информации, имеющейся в распоряжении территориального органа, жалобы на отсутствие обеспечения граждан, нуждающихся в получении НС и ПВ в Чукотском автономном округе, не зарегистрированы в 2017-2018 годах. Вместе с тем, количество нуждающихся больных может увеличиться, ситуацию нельзя назвать прогнозируемой. 

После обсуждения всех вопросов, затронутых в рамках заседания, приняты следующие решения:
1. Рекомендовать главным врачам медицинских учреждений Чукотского автономного округа продолжить работу по повышению доступности НС и ПВ, применяемых в медицинских целях, а также по организации паллиативной медицинской;
2. В целях обсуждения вопросов о возникающих трудностях при проведении мероприятий, указанных в приказах Департамента №2707 и №1086, организовать рабочее совещание с участием главных врачей медицинских организаций округа на базе Управления здравоохранения Департамента. 
3.  Территориальному органу, в рамках исполнения п. 13 Распоряжения Правительств РФ от 01 июля 2016 г. №1403-р, организовать и провести во втором полугодии текущего года внеплановую проверку ГБУЗ «Чукотская окружная больница» по соблюдению порядка оборота НС и ПВ с привлечением сотрудника УМВД России по Чукотскому автономному округу.

Председатель отделения Общественного Совета по защите прав пациентов при Территориальном органе Росздравнадзора по Чукотскому автономному округу Микоткина О.И.   _____________________


Секретарь заседания Добротолюбова Е.А. ___________________

